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CONTEXTUALIZACAO

No dia 30 de janeiro de 2020, a Organizagao Mundial da Saude
declarou emergéncia em saude publica de importancia
internacional, em decorréncia da infecgdo humana pelo novo
Coronavirus (COVID-19). Em 16 de marco de 2020, foi publicado
o Decreto do estado do Rio de Janeiro n° 46.973, que “reconhece
a emergéncia na saude publica do estado do Rio de Janeiro em
razdo do contagio e adota medidas de enfrentamento da
propagacao do novo Coronavirus (COVID-19)". No dia seguinte, o
Decreto RJ n° 47.263 declarou “emergéncia no municipio do Rio
de Janeiro, em face da pandemia do Coronavirus - COVID-19"

A partir dos atos normativos supramencionados, o transito das
pessoas passou a ser controlado e dificultado como medida de
enfrentamento a transmissdo da COVID-19. Essas medidas
seguem orientagdes internacionais para achatamento da curva
de contaminacgdo e possibilitar a estruturagdo das gestdes em
saude. Ocorre que, uma vez adotada essa medida, ha dificuldade
de acesso dos pacientes com outras comorbidades.

Por essa razéo, neste periodo emergiram diversas denuncias de
dificuldades de acesso a medicamentos - de diversas naturezas -
incluindo aqueles de controle especial, tanto no Conselho
Regional de Farméacia do Rio de Janeiro (CRF/RJ), quanto no
Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro
(CREMERJ).

Assim, iniciamos um ciclo de discussdes e trocas de experiéncias
na tentativa de viabilizar o acesso as prescrigdes online.
Conseguimos, dessa forma, desenvolver um sistema organizado
e estruturado pelos préprios Conselhos profissionais - que
conhecem a realidade e necessidades profissionais - e que
centralize os processos de validagao, controle e autorizagdo da
dispensacao.
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APRESENTACAO

O objetivo desse documento é elucidar o passo a passo que se
refere ao cenario de prescri¢do online - desde a produgao da

receita eletrénica pelo médico, até a validagao e baixa do sistema
conferidas no ato da dispensagao pelo farmacéutico.

PREMISSAS DO PROJETO

Sistematizagao das informagdes em um ambiente Unico e
facilidade na confecgao da receita em periodo de
enfrentamento a Pandemia da COVID-19, utilizando um
processo online seguro e sem uso de papel;

Segurancga na autenticagdo do médico no momento da
confecgdo da receita;

Controle de tempo de sessdo no preenchimento do
formulario;

Autenticagado do login e senha do farmacéutico;
Criptografia de senhas;

Redundancia no webservices (tecnologia que permite
integragdo entre sistemas distintos) do Conselho Regional de
Farmacia no momento de validagdo da receita;

Site com certificado seguro de forma que todas as
informagdes sao criptografadas;

Inutilizagdo do nimero da receita apds a compra do
medicamento;

Reativacdo da receita em caso de desisténcia de compra;

Armazenamento de informagdes da receita para possiveis
auditorias;

Coleta de dados para estudo de medicamentos por idade, por
sexo dos pacientes e por prescrigao.




pnsso A A receita sera emitida pelo site
do CREMERJ]
(www.cremerj.org.br) na area do
Para Médicos.

O médico deve informar o seu login e a senha que se encontram
criptografados na base de dados do CREMERJ. Na tela abaixo, serdo
informados o login e a senha que foram cadastrados previamente.

00 www.cremerj.org.br
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seguranca que garante
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trafegados. Informe o CRM e asenha
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P e Receita Controle Especial*
O médico dara inicio ao P

preenchimento do receituario -
selecionando o tipo de receita e

o nome do paciente. O Nome E‘;:%ggg&')sg'om'-
d~o médico, o'CRM e o Endereco Endereco:
sao automaticamente RUATAL, NUMERO TAL

preenchidos com as
informagdes do cadastro:

7

PACIENTE ~N

Paciente:
Paciente TESTE

® o0 www.cremerj.org.br Prescricdo:

Prescricdo 1

- 2x ao dia durante 5 dias;
Prescricdo 2
-T1comprimido ao deitar.

Ao pressionar o

botdo Gerar Receita,

areceita gerada pode
- ser utilizada para

J

*Tipo de receita de acordo com
0s modelos propostos pela Anvisa

compartilhamento e

envio pelo e-mail ou
Whatsapp.

GERAR RECEITA




Aimagem da receita é semelhante

ao exemplo abaixo:

Recefudrio de Contrale Especial
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FCRMECEDOR
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Cidade Jur
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Do ___{__J,
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COMO VALIDAR
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ATENCAO

Repare que a receita possui
um codigo de resposta rapida
denominado QR Code.
Através daimagem localizada
no receituadrio, o farmacéutico
podera apontarum leitor ou
uma camera onde ele sera
direcionado para uma pagina
do site do CREMERJ com as
informacbes da receita ja
digitadas. Outra forma de
validacao é o farmacéutico
informar o token (cédigo de
validagdo) no site
www.cremerj.org.br/servicof
armaceutico/receituario.

Se o farmacéutico recebera
receita de forma eletrénica,
seja por e-mail ou porum
aplicativo de conversas, ele
podera também clicar no link
localizado ao final dareceita.
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Lendo o QR Code
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Informando o Clicando no link
CRM e o token no final dareceita



Validacao do Receituario

Na tela de validagao da receita,
o farmacéutico deve informar o
CRM, o token e validar a receita:

Se a receita for valida, todos os dados da
mesma serao trazidos paraatelaeo
farmacéutico deve informar o mesmo
login e senha utilizados para acesso ao

RECEITUARIO

CRM:

52-XXXXX-1

Token:
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Portal de Servigos na base de dados do
CRF/RJ. Se forem digitados com sucesso,
o farmacéutico preenche os demais
campos do paciente e/ou comprador e
utiliza areceita.

RECEITUARIO ELETRONICO

Mome: GETULIO
CRM: 53-003

Emdereqe: RUAJDSE 3BLC ez - APTO 584
Telefone: (z1) pl.

VALIDAR RECEITA

Tokus: 364 bolde-egdd-gaa7-Baa-ayyarbited
Tipa: Receits Control ESPECIAL
Sdrie:

Duaia Emisslo: rfosizoan
Dats Vabdade: 2ijossewa
Praicrigha: Medicamenio A
2xadia
Data Uilizagion 30io4/3030

ATENCAO

O password devera ser

preenchidocom a
senha cadastrada no
Portal de Servicos.
Caso, o farmacéutico

ndo possua cadastro

ativo, devera
regularizar sua

situacdao em: “Primeiro

Acesso/ Esquecia
Senha". .
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REGISTRO DE RECETMRD

Ao pressionar o botao
Validar, o farmacéutico

preenchera os campos [—
obrigatdrios do paciente. =
Se os dados do =3
comprador forem iguais e o
ao do paciente podera - :
utilizar o recurso do 5
botao Copiar. [—

L -
Apds a receita ter sido E__
utilizada, o farmacéutico ==
pode enviar para um i ¥
e-mail (pessoal ou [ —
profissional) o =
comprovante de [
utilizacio da receita, - =
preenchendo o campo
disponivel e clicando no
botéo Enviar E-mail.

00 www.cremerj.org.br

Email: N
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

ENVIAR EMAIL J




Em caso de desisténcia da compra pelo paciente/comprador, o
farmacéutico devera reativar a receita. Para reativa-la, basta entrar
na tela de validagdo novamente, através do link
www.cremerj.org.br/servicofarmaceutico/receituario, informar o
CRM e o token (coédigo de validacdo) e serd mostrada a mensagem
"Receituario Invalido - Receita ja utilizada para compra do
medicamento em dd/mm/aaaa”. O farmacéutico informa o motivo da
reativacao e clica no botao Reativar Receita.

ATENCAO

L o000 www.cremerj.org.br
Umareceitaja
utilizada ndo podera
mais ser validada
por nenhum outro
farmacéutico, FARMACEUTICO
impossibilitando a %
comprado Nome:
medicamento pelo
paciente em ) 0.0.0.9.9.0.0.9.9.0.0.0.4
qualquer outra CRF:
farmacia XXXXXX
CPF:

XXX XXX XXX=XX

Motivo Reativacao:
Desisténcia da compra.

REATIVAR RECEITA




CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO RIO DE JANEIRO
Praia de Botafogo, loja 119B - Botafogo

Rio de Janeiro - RJ

22250-145

(21) 3184-7050

NOSSO SITE
www.cremerj.org.br

NOSSAS REDES SOCIAIS

@cremerjoficial ) @cremer;j
Mantenha-se informado!

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO RIO DE JANEIRO
Rua Afonso Pena, 115 - Tijuca

Rio de Janeiro - RJ

20270-274

(21) 3872-9200

NOSSO SITE
www.crf-rj.org.br

NOSSAS REDES SOCIAIS
@crf.rj @) @crfrj

Mantenha-se informado!




